HAYSTACK PEOPLE

Functioneel Beheerder
OO,

BEDRIJFSPROFIEL

Deze organisatie is actief binnen de examen- en onderwijssector en werkt met systemen die dagelijks belangrijk zijn voor het organiseren
en uitvoeren van processen. De sfeer is rustig, betrokken en praktisch. Geen politiek, maar een team dat samen zorgt dat alles blijft

draaien.

FUNCTIE OMSCHRIJVING
Als functioneel beheerder zorg jij dat applicaties goed werken en logisch gebruikt worden. Veel processen en systemen zijn aanwezig,
maar kunnen beter ingericht en beheerd worden. Gebruikers hebben vragen, processen kunnen slimmer en systemen worden nog niet
optimaal benut. In deze rol pak jij dat op. Je zorgt voor overzicht, ondersteunt gebruikers en zorgt dat applicaties doen wat ze moeten
doen. Daarnaast kijk je waar dingen beter kunnen en voer je die verbeteringen door. Je werkt samen met collega’s, het development
team en externe IT-partners.

Wat je gaat doen:

e Beheren van applicaties en systemen

e Ondersteunen van gebruikers bij vragen en issues

e Inrichten van systemen en gebruikers

e Verbeteren van processen rondom applicaties

e Schakelen met IT-partners en development

o Meedenken over privacy en security

o Meewerken aan projecten en implementaties

Wat dit interessant maakt:

e Brede rol met veel afwisseling

e Veel contact met gebruikers en collega’s

e Ruimte om processen echt te verbeteren

e Goede stap voor iemand die wil doorgroeien binnen IT

Stabiele organisatie zonder overwerkcultuur

FUNCTIE EISEN

e 2 tot 5 jaar ervaring in functioneel beheer, applicatiebeheer of IT support
o Affiniteit met systemen en processen

o Je werkt gestructureerd en denkt vooruit

¢ Je vindt het leuk om mensen te helpen

e Goede beheersing van Nederlands

Pré:

e Ervaring met Jira of vergelijkbare systemen



o Affiniteit met security of privacy

ARBEIDSVOORWAARDEN

e Salaris tot €4.000 bruto per maand

e 32 tot 40 uur per week

e 26 vakantiedagen

e Pensioenregeling

e Hybride werken na inwerkperiode

o Flexibele werktijden

e Opleidingsmogelijkheden

e Stabiele werkomgeving zonder overwerkcultuur

Interesse? Neem contact op met Martijn Froentjes via m.froentjes@haystackpeople.nl of bel 0644619197 voor meer informatie.

Contact & solliciteren Utrecht
Martijn Froentjes https://haystackpeople.nl
Senior Recruitment Consultant

m.froentjes@haystackpeople.nl
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https://www.linkedin.com/in/martijn-froentjes-972609247/



