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BEDRIJFSPROFIEL

Deze organisatie bouwt aan een digitaal zorgplatform waarmee consumenten laagdrempelig toegang krijgen tot medische

behandelingen, begeleiding en persoonlijke gezondheidsprogramma’s. De combinatie van medische expertise, technologie en data moet

zorg slimmer, persoonlijker en toegankelijker maken.

De organisatie groeit hard en zit in de fase waarin product, tech en design verder worden opgeschaald. De basis staat, maar er moet nog

veel worden gestructureerd, verbeterd en doorontwikkeld. Denk aan de website, de mobiele app, interne systemen en nieuwe digitale

zorgflows.

Design speelt hierin een grote rol. Gebruikers moeten zich veilig voelen, snel begrijpen wat ze moeten doen en vertrouwen krijgen in een

digitale zorgervaring. Zeker bij gevoelige gezondheidsvragen is goede UX geen nice to have, maar essentieel.

Je werkt nauw samen met de Lead Designer, CTO, engineers, product en verschillende teams vanuit medical en customer care. De design

foundation staat al deels in Figma, met design system, tokens en herbruikbare componenten. De komende fase draait om verbeteren,

structureren en opschalen.
 

FUNCTIE OMSCHRIJVING

Als UX en UI Designer werk je aan digitale ervaringen voor web en mobile. Je vertaalt medische en technische informatie naar heldere

flows, begrijpelijke interfaces en visueel sterke schermen. Je denkt mee over de volledige user journey: van eerste bezoek en intake tot

behandeling, begeleiding en langdurige betrokkenheid.

Je werkt niet los op een eiland. Samen met de Lead Designer bouw je verder aan de design standaard binnen de organisatie. Je helpt het

design system groeien, documenteert keuzes, verbetert componenten en zorgt dat product en engineering sneller en consistenter

kunnen bouwen.

AI is onderdeel van de workflow. Niet als gimmick, maar als versneller voor research synthese, ideevorming, componenten, documentatie

en de koppeling tussen design en code. Denk aan Figma, Claude, Claude Code, Figma MCP en vergelijkbare tooling. Je hoeft niet alles al

te beheersen, maar je moet hier wel nieuwsgierig naar zijn en willen meebouwen aan een moderne design manier van werken.

Je werkt onder andere aan:

• UX en UI design voor web en mobile app

• User journeys, wireframes, prototypes en high fidelity designs

• Het verbeteren en uitbreiden van het design system in Figma

• Herbruikbare componenten, tokens en duidelijke design documentatie

• Flows voor intakes, gezondheidsprogramma’s, content, coaching en retentie

• Designs voor interne systemen zoals een patient information management systeem

• User research, usability tests en feedbackrondes

• Toegankelijke en mobile first interfaces

• Samenwerking met engineers om designs goed naar productie te brengen

• AI ondersteunde workflows voor research, ideation en design to code

Je impact is direct zichtbaar. Jouw werk bepaalt hoe duizenden gebruikers digitale zorg ervaren. Duidelijkheid, vertrouwen en

gebruiksgemak zijn hier net zo belangrijk als visuele kwaliteit.



FUNCTIE EISEN

Voor deze rol is het belangrijk dat je sterk bent in zowel UX als UI en comfortabel werkt in een omgeving waar nog veel gebouwd en

verbeterd moet worden.

Wat nodig is:

• 3 tot 5 jaar ervaring als UX en UI Designer

• Sterke ervaring met Figma

• Ervaring met digitale producten binnen D2C, SaaS, healthtech, fintech of vergelijkbare omgevingen

• Een portfolio met duidelijke UX keuzes en sterke visuele uitwerking

• Ervaring met web en mobile design

• Je kunt complexe informatie terugbrengen naar simpele, logische flows

• Je begrijpt design systems, componenten en schaalbare design standaarden

• Je werkt graag samen met engineers, product en stakeholders

• Je bent nieuwsgierig naar AI en gebruikt nieuwe tooling graag in je werk

• Je spreekt vloeiend Engels

Pluspunten:

• Ervaring met zorg, gezondheid, wellness of andere gevoelige gebruikersdata

• Ervaring met conversie, activatie en retentie binnen B2C producten
ARBEIDSVOORWAARDEN

• Salaris tussen €3.500 en €5.000 bruto per maand

• Voor een zeer sterke senior designer is er ruimte om mee te denken

• Pensioenregeling

• Opleidingsbudget

• Maandelijks persoonlijk budget via Alleo

• Hybride werken vanuit een nieuw kantoor in het centrum van Rotterdam

• Twee dagen per week op kantoor

• Thuiswerkvergoeding

• 20 remote werkdagen per jaar

• Veel invloed op design system, productervaring en design processen

• Werken aan een digitaal zorgplatform met directe impact op duizenden gebruikers

Bel of mail Lars Verweij via +31 6 2029 3364 of l.verweij@haystackpeople.nl
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